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1. Nowe funkcje i ulepszenia 

1.1. Ulepszenia dotyczące realizacji korespondencji e-Doręczeń 

1.1.1.  Zestawienie kosztów e-Doręczeń 

Wdrożono funkcję zestawiania kosztów wysyłek PUH (Publiczna Usługa Hybrydowa) oraz PURDE 

(Publiczna Usługa Rejestrowanego Doręczenia Elektronicznego). Raport ma na celu wskazanie 

realnych kosztów, jakie podmiot poniesie w związku z realizacją tych wysyłek za pośrednictwem 

operatora wyznaczonego – Poczty Polskiej. 

Koszty prezentowane w raporcie ustalane są w oparciu o cennik usług e-Doręczeń z uwzględnieniem 

daty zdarzenia (czyli nadania, zwrotu lub zniszczenia przesyłki), typu przesyłki, klasyfikacji adresata 

(adresat płatny/niepłatny), a także w przypadku PUH w zależności od wybranych parametrów 

przesyłki, takich jak tryb nadania, sposób i rodzaj wydruku oraz kategoria. 

Widok zestawienia umożliwia filtrowanie wyników oraz ich eksport do plików w formatach PDF, XLSX, 

CSV. 

Sekcja Zestawienie kosztów e-Doręczeń jest dostępna w menu głównym w module Kancelaria dla 

użytkowników posiadających uprawnienie Kancelaria.RaportEdoreczenia na poziomie Instytucja lub 

Komórka organizacyjna. 

 

Do naliczenia kosztów wysyłek niezbędne jest uprzednie zaimportowanie cennika e-Doręczeń 

zgodnego z aktualnym cennikiem operatora publikowanym na stronie internetowej Poczty Polskiej 

(szablon pliku importu dostępny jest w Podręczniku użytkownika systemu EZD RP w zakładce 
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Wzory i szablony). Zarządzanie cennikiem odbywa się na poziomie administratora root (administratora 

chmury) z poziomu widoku Administracja > Cenniki e-Doręczeń. 

 

W celu dodania cennika należy wybrać z prawego menu opcję Importuj cennik. 

 

Następnie należy wskazać z dysku plik z rozszerzeniem XLSX oraz określić datę dostępności cennika 

(od – do). 
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Po zapisaniu dodany cennik będzie widoczny jako Aktywny na liście cenników w widoku 

Administracja > Cenniki e-Doręczeń. 
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1.1.2.  Wizualizacja w formacie PDF dowodów przesyłki PUH 

Dodano (w postaci plików PDF) wizualizację dowodów wysyłki PUH – potwierdzenia nadania oraz EPO. 

 

 

1.1.3.  Zabezpieczenie przed wysyłką bez ID kraju oraz do innego 

państwa niż Polska 

Wprowadzono blokadę wysyłki PUH do odbiorców, którzy nie mają uzupełnionego kraju adresata lub 

kraj adresata jest inny niż Polska.  W systemie EZD RP można zrealizować wysyłkę PUH jedynie do 

adresatów posiadających adres krajowy. W przypadku wskazania odbiorcy z adresem zagranicznym 

w podsumowaniu rejestracji wysyłki przy adresacie pojawi się ikona informująca o braku możliwości 
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wykonania wysyłki wraz z komunikatem wskazującym na błędny kraj adresata.

 

1.1.4.  Dodanie walidacji pola Ulica przy wysyłce e-Doręczeń   

Wprowadzono blokadę wysyłki PUH do odbiorców, których adres zawiera nazwę ulicy dłuższą niż 

35 znaków. Zgodnie z Regulaminem Operatora Wyznaczonego określającym warunki świadczenia 

Publicznej Usługi Rejestrowanego Doręczenia Elektronicznego i Publicznej Usługi Hybrydowej 

maksymalna długość pola Ulica dla odbiorcy PUH to 35 znaków. W przypadku wskazania w adresie 

ulicy o dłuższej nazwie w podsumowaniu rejestracji wysyłki przy adresacie pojawi się ikona informująca 

o braku możliwości wykonania wysyłki wraz z komunikatem wskazującym na przekroczenie 

dopuszczalnej długości nazwy ulicy. 
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1.2. Poprawki WCAG 

1.2.1.  Widok suwaka podczas pracy w trybie wysokiego kontrastu  

Poprawiono widoczność suwaka w przypadku pracy w trybie wysokiego kontrastu. Zmiana widoczna 

jest w KUiP podczas dostosowywania widoczności kolumn na liście podmiotów. 

 

1.2.2.  Widok statusu dokumentu podczas pracy w trybie 

wysokiego kontrastu 

 Poprawiono widoczność ikon informujących o statusie dokumentów poprzez dodanie białej ramki. 
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2. Błędy 

2.1. Katalog użytkowników i Podmiotów 

• Edycja słowników Typy komórek organizacyjnych oraz Typy stanowisk 

Poprawiono błąd uniemożliwiający edycję pozycji znajdujących się w słownikach 

Typy komórek organizacyjnych i Typy stanowisk, która polegała na zmianie wielkości liter danego 

wpisu. 

• Poprawa komórki organizacyjnej przed wdrożeniem struktury 

W przypadku próby poprawy komórki organizacyjnej przed wdrożeniem jej do struktury organizacyjnej 

dodana została walidacja znaku spacji w polu Symbol. Obecnie po próbie wprowadzenia w tym polu 

spacji system wyświetli komunikat o treści Symbol komórki organizacyjnej nie może zawierać spacji. 

2.2. Sprawy i Spis spraw 

• Zakładanie spraw w klasie powiązanej z rejestrem 

Wyeliminowano błąd polegający na braku możliwości założenia sprawy w klasie, która jest powiązana 

z rejestrem. Obecnie system pozwala na założenie sprawy. 

• Poprawa dostępu do spraw współdzielonych 

Usunięto błąd, który pozwalał użytkownikom z nadanym dostępem do zakończonej sprawy 

współdzielonej na jej wznowienie i wykonywanie takich akcji jak prowadzący sprawę. Aktualnie przy 

próbie wyświetlenia z powiadomienia sprawy zakończonej system informuje o braku posiadania 

stosownych uprawnień. 

• Atrybuty dokumentów w Aktach sprawy  

W Aktach sprawy rozwiązany został problem niewyświetlających się po uzupełnieniu metadanych 

atrybutów dokumentów wskazanych przez użytkownika w Ustawieniach. Aktualnie atrybuty są 

prawidłowo wyświetlane przy dokumentach. 

2.3. Zadania 

• Akceptacja załączników dokumentu w zadaniu Do akceptacji 

Naprawiono błąd uniemożliwiający akceptację załączników w zadaniach akceptacji tworzonych na 

dokumentach z poziomu Biurka (Biurko > W toku > Pisma) oraz dokumentach ze sprawy. Problem 

występował w sytuacji, gdy wcześniejsze zadanie akceptacji zostało wystawione na innym załączniku 

lub dokumencie nadrzędnym – wówczas odbiorca kolejnego zadania nie miał możliwości 

zaakceptowania pozostałych plików, mimo ich poprawnego wskazania. 

• Automatyczna dekretacja rejestrowanych wpływów 

Rozwiązano problem związany z rejestracją korespondencji wpływającej. Dotychczas podczas 

rejestracji z poziomu modułu Kancelaria, system tworzył zadanie, które u odbiorcy nie było widoczne 

w zadaniach zleconych oraz nowych. Obecnie umożliwiono dalszą dekretację pisma w przypadkach, 
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gdy wczytujący skan pisma i jego odbiorca są tą samą osobą oraz poprawiono obsługę rejestracji 

w zastępstwie. 

2.4. Baza kontaktów 

• Dostęp do danych adresata po zmianie danych w Bazie kontaktów 

Na etapie rejestrowania korespondencji wychodzącej po zmianie danych adresata 

w Bazie kontaktów naprawiono błąd niewyświetlających się danych w polu Wyszukaj. Aktualnie przy 

włączonej opcji Ograniczenie widoczności kontaktów osób fizycznych dane adresata w polu 

Wyszukaj wyświetlają się prawidłowo. 

• Niewidoczny adres kontaktu w zakładce Uczestnicy 

Po edycji danych adresowych nadawcy w Bazie kontaktów naprawiono błąd niewyświetlającego się 

adresu w zakładce Uczestnicy w Aktach sprawy. Aktualnie przy włączonej opcji 

Ograniczenie widoczności kontaktów osób fizycznych adres nadawcy w tej zakładce Uczestnicy 

wyświetla się w sposób właściwy. 

2.5. Korespondencja i wydruki 

• Błędne zapamiętywanie pierwszego wybranego wydruku 

Usunięto błąd związany z każdorazowym wyświetlaniem pierwszego wyboru wydruku podczas 

generowania korespondencji wychodzącej. Błąd powodował utrudnienia w zmianie wydruku. 

• Korespondencja zbiorcza – poprawki 

Naprawiono błędy w korespondencji zbiorczej dotyczące: 

o Szczegółów wysyłki zbiorczej 

Poprawiono treść informacji o szczegółach przesyłki zbiorczej przez usunięcie zdublowanych treści 

(Szczegóły sprawy > Wysyłki – szczegóły wysyłki dostępne po zaznaczeniu wygenerowanej wcześniej 

przesyłki zbiorczej). 

o Wydruku kopert 

Dotychczas na wydrukach pojawiało się oznaczenie Priorytet niezależnie od wybranego sposobu 

wysyłki. Aktualnie wydruk prezentowany jest poprawnie (zgodnie z wybranym rodzajem wysyłki). 

o Wyświetlania sygnatur spraw 

Dodano prezentację sygnatur spraw, z jakich realizowana jest wysyłka zbiorcza.  

2.6. e-Doręczenia 

• Podgląd i pobieranie załączników przesyłki wpływającej e-Doręczeń 

Naprawiono błąd związany z brakiem możliwości pobrania na dysk załącznika do przesyłki 

wpływającej e-Doręczeń. 



 

 

www.ezdrp.gov.pl  |  11/11 

• Błędna rejestracja korespondencji niespełniającej warunków wysyłki PUH 

Usunięto błąd związany z rejestracją korespondencji PUH, która nie spełnia określonych warunków, 

poprzez wprowadzenie blokady wysyłki. Nadmiarowa próba wysyłki występowała w sytuacji, gdy jako 

adresata korespondencji użytkownik wskazywał zarówno kontakt z adresem ADE (PURDE), jak również 

tylko z adresem fizycznym (PUH), a załącznik nie spełniał warunków PUH (np. z uwagi na wybór 

parametrów podstawowych dla dokumentu przekraczającego dopuszczalną ilość stron w tym 

parametrze). Aktualnie wysyłka zostanie zablokowana do czasu zmiany parametrów na dodatkowe 

lub usunięcia adresata spośród wybranych do wysyłki. 

• Wykonanie kopii wpływu e-Doręczeń 

Przywrócono możliwość wykonania kopii wpływu e-Doręczeń. 

2.7. Raporty i rejestry 

• Eksport rejestru do pliku XLSX 

Wyeliminowano błąd związany z odkładaniem się nadmiarowego przecinka w zawartości kolumn po 

eksporcie rejestru do pliku XLSX. 

2.8. Inne 

• Archiwum – widoczność daty zakończenia sprawy w sprawach zarchiwizowanych lub 

W trakcie archiwizacji.  

Naprawiono błąd polegający na braku widocznej daty zakończenia sprawy dla spraw, które miały 

status Zarchiwizowane lub W trakcie archiwizacji. 
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